
HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN
PHƯỜNG HỐ NAI

Số:      /TTHĐND-VP
V/v triển khai sử dụng mã QR tiếp 
nhận ý kiến, kiến nghị của cử tri.

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

                 Hố Nai, ngày      tháng      năm 2026

  Kính gửi: 
- Các Ban của Hội đồng nhân dân phường;
- Các Tổ đại biểu và đại biểu Hội đồng nhân dân phường;
- Ủy ban nhân dân phường và các phòng chuyên môn trực thuộc.

Thực hiện Kế hoạch số 57-KH/ĐU ngày 28/01/2026 của Ban Thường vụ Đảng 
ủy phường Hố Nai về triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 
22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng 
tạo và chuyển đổi số quốc gia trên địa bàn phường Hố Nai năm 2026;

Nhằm tạo điều kiện thuận lợi để cử tri, Nhân dân gửi ý kiến, kiến nghị, Thường 
trực Hội đồng nhân dân phường triển khai sử dụng mã QR (có phụ lục hình ảnh kèm 
theo) và đề nghị thực hiện một số nội dung sau:

1. Các Ban của Hội đồng nhân dân phường, các Tổ đại biểu và đại biểu 
Hội đồng nhân dân phường: Tuyên truyền, hướng dẫn cử tri quét mã và gửi ý kiến; 
lồng ghép giới thiệu mã QR tại các hội nghị tiếp xúc cử tri, hoạt động giám sát, khảo 
sát và tiếp công dân.

2. Ủy ban nhân dân phường, các phòng chuyên môn thuộc Ủy ban nhân 
dân phường: phối hợp tuyên truyền, niêm yết mã QR tại trụ sở, khu vực tiếp công 
dân, nơi tiếp nhận và trả kết quả thủ tục hành chính; xem xét, giải quyết các ý kiến 
được chuyển đến theo thẩm quyền.

3. Văn phòng HĐND-UBND phường: theo dõi, tổng hợp, phân loại ý kiến; 
tham mưu chuyển cơ quan, đơn vị có thẩm quyền xem xét, giải quyết và theo dõi kết 
quả trả lời cử tri.

Các cơ quan, đơn vị sử dụng thống nhất hình ảnh mã QR gửi kèm, không tự ý 
chỉnh sửa hoặc thay đổi đường dẫn. Mã QR không thay thế việc thực hiện thủ tục 
khiếu nại, tố cáo theo quy định của pháp luật.

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, các Tổ đại biểu và đại biểu Hội đồng nhân dân 
phường phối hợp triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Đảng ủy phường (b/c);
- Lưu: VT, VP.

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trần Minh Tấn



PHỤ LỤC
HÌNH ẢNH MÃ QR TIẾP NHẬN Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI

(Kèm theo Công văn số     /HĐND-VP ngày   tháng   năm 2026 của Thường trực HĐND phường Hố Nai)
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