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LOI GIOI THIEU CHUNG

Hé thdng Viéc Lam Xanh la nén tdng cdng nghé tuyén dung va tim kiém
viéc lam hién dai hang dau Viét Nam, duoc xay dwng va van hanh nham giai
quyét truc tiép nhu ciu két ndi lao déng tai cac Khu Céng Nghiép (KCN) trong
diém nhw KCN VSIP, KCN Séng Than, KCN Béng An (Binh Duong), KCN
Amata, KCN Bién Hoa (Béng Nai) va mé réng ra quy mé toan quéc. ng dung
Viéc Lam Xanh loai bé hoan toan cac hinh thirc méi gidi trung gian khéng rd
rang, mang lai s minh bach, an toan va hé tro' tim viéc hoan toan mién phi
cho Nguw¢i Lao Bong.
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Hinh 1: Giao dién trang chu Viéc Lam Xanh hién thi trén dién thoai

Tai liéu nay cung cap huéng dan chi tiét tivng bwde giup ban 1am quen
va khai thac t6i da cac tinh nang vwot trdi clia hé thdng Viéc Lam Xanh, bao
gbm:

. Cai dat &'ng dung di déng tire thi (PWA): Khéng can tai qua App
Store hay Google Play, tiét kiem bd nh¢ dién thoai va ho tro truy cap ngoai
tuyén khi mat mang.

e Tao CV chuyén nghiép bang Tri Tué Nhan Tao (Al): Chi can
dan hodc nhap mét doan mé ta ngén vé ban than, Al sé tw dong bién soan
thanh mot bé CV chuyén nghiép véi 11 mau giao dién thiét ké bat mat.

. Tim kiém viéc lam théng minh véi bé loc chi tiét & Smart
Match: So khép ty 18 phan tram (%) phu hop cta hé so ban dbi véi yéu cau
cong viéc kém theo ly do cu thé.

. Ban d6 twong tac tim viéc quanh ban (Mapbox): Xac dinh
khoang cach va hién thi truc quan cac vi tri viéc lam quanh vi tri thyc té cla
ban hoac theo cac Khu Céng Nghiép.

e  Giao tiép an toan va bao mat: Tinh ndng an sb dién thoai trong
chat (Phone Masking) va lam mo vi tri thuc t& ctia ban trén ban dd (Location
Fuzzing) dé tranh bj lam phién hay 16 théng tin ca nhan.

. Tro ly Al tw van Luat Lao dong & Tim viéc: Giai dap truc tiép
24/7 moi thdc mac vé Bao hiém xa hdi, ché do thai san, tro’ cAp that nghiép,
phép ndm hodc luyén phdng van truc tuyén.



1 GO1Y / MEO SU’ DUNG: Viéc Lam Xanh cam két hoan toan MIEN
PHIi cac dich vu tim viéc 1am, tao hoé so, lam bai test ndng lwc va ting
tuyén co ban dbi vai tat cd Nguwdi Lao Bong. Ban tuyét déi khéng déng
bat ky khoan tién méi gi¢i hay tién coc nao.

CHUONG 1: TRUY CAP VA CAI BDAT I’'NG DUNG DI PONG (PWA)

Hé thdng Viéc Lam Xanh dwoc trién khai dwéi dang rng dung web Iy
tién (PWA - Progressive Web App). Céng nghé nay cho phép ban bién trang
web Viéc Lam Xanh thanh mét (rng dung chay tryc tiép trén dién thoai hoac
may tinh ciia minh ma khéng can théng qua cac cho ng dung nhw Google
Play hay App Store.

1.1. Hwéng dan cai dat trén hé diéu hanh Android (St dung Google
Chrome)

) Bwéc 1: Mo trinh duyét Google Chrome trén dién thoai di déng
ctia ban.

) Bwéc 2: Nhap dia chi trang web chinh thirc cia ng dung:
https://www.vieclamxanh.ai.vn

. Bwéc 3: Sau khi trang web tai xong, ban sé& thdy mét biéu ngi
(banner) nhd hién thj & phia cudi man hinh v&i thdng tin 'Thém Viéc Lam Xanh
vao Man hinh chinh' hoac 'Cai dat 'ng dung'. Ban chi can nhan vao dong chi
nay.

. Bwéc 4: Néu khong thay biéu nglr xuat hién, hay nhan vao biéu
twong Menu 3 dau chadm dirng & goc trén bén phai thanh ¢dng cu cla trinh
duyét Chrome -> Cudn xudng va tim chon 'Cai dat r'ng dung' hoac 'Thém vao
Man hinh chinh'.

° Bwéc 5: Nhan nat 'Cai dat' (Install) trén hop thoai xac nhan. Biéu
twong cla Viéc Lam Xanh sé xuat hién trén man hinh chinh dién thoai cua
ban nhw mét irng dung théng thwong.

1.2. Hwéng dan cai dat trén hé diéu hanh iOS (Str dung Safari trén
iPhone/iPad)

o Bwéc 1: M@ trinh duyét mac dinh Safari trén thiét bj iPhone hoac
iPad cta ban.

) Buwéc 2: Truy cap vao dia chi website:
https://www.vieclamxanh.ai.vn

. Bwéc 3: Nhan vao nut Chia sé (Share - biéu twong hinh vuéng cé
mi tén hwéng thang 18n trén ndm & thanh cdng cu dwéi cung cla trinh duyét
Safari).



. Bwdc 4: Cudn xudng dwdi danh sach cac tuy chon va badm chon
dong 'Thém vao MH chinh' (Add to Home Screen).

. Bwéc 5: Mot man hinh phu hién thj tén &ng dung sé& xuét hién,
ban chi can nhén vao chir 'Thém' & géc trén bén phai man hinh. Biéu twong
tng dung Viéc Lam Xanh sé& dwoc cai dat ngay Ién man hinh dién thoai iPhone
cla ban.

1 GO'Y / MEO SU’ DUNG: Viéc s&r dung PWA mang lai nhiéu wu
diém: Khé&i dong cwe ky nhanh choéng, giao dién toan man hinh khéng
co6 thanh dia chi trinh duyét, cé kha nang tw dong tai lai cac tin viéc lam
da xem gan nhat ngay ca khi dién thoai bi mat mang (Offline support).
D4&c biét, ban s& nhan dwoc théng bao day (Push Notification) tirc thoi
vé cudc goi phdng van, tin nhan cla nha tuyén dung hay trang thai don
ing tuyén.

CHUONG 2: PANG KY VA BDANG NHAP TAI KHOAN

DPé bat diu s dung céac tinh ndng ca nhan héa nhw tao CV, lwu tin tuyén
dung va ndp hé so &rng tuyén, ban can s& hiru mot tai khoan trén hé théng
Viéc Lam Xanh. Quy trinh d&ng ky va xac thwc tai khodn dwoc tdi wu hoa toi
da vé mat téc do va do bao mat.

2.1. Pang ky tai khoan bang sé dién thoai

o Bwéc 1: M& (rng dung Viéc Lam Xanh, nhan vao nut 'Bang nhap'
& goéc trén man hinh, sau dé chon dong chir 'Dang ky tai khoan' & phia duwdi
biéu mau.

. Bwéc 2: Dién sb dién thoai ca nhan chinh chd cha ban (sé dién
thoai Viét Nam hop 1&) va thiét [ap mat khau dang nhap (khuyén nghi mat khau
c6 toi thiéu 6 ky tw dé& bao mat).

. Bwéc 3: Sau khi bAm givi thdng tin, hé théng sé glri mdt ma xac
thwec OTP thédng qua tin nhén Zalo ZNS (Zalo Notification Service) clia s6 dién
thoai vira dang ky.

) Bwéc 4: Nhap chinh xac ma OTP nhan dwoc vao 6 xac thuc trén
tng dung dé hoan tat viéc dang ky va kich hoat tai khoan cuta ban.

2.2. bang nhap nhanh da kénh

Tai man hinh dang nhap, ngoai viéc nhap SPT va mat khau, ban c6 thé
la chon dang nhap nhanh chi véi 1 lwot bam:

o Dang nhap qua Google (Google Sign-In): Cho phép ban dang
nhap nhanh bang tai khoan Google cé san trén thiét bi. Hé théng sé tw dong
ddng bd ho tén va email cong khai ciia ban dé thiét 1ap tai khoan trong 1 giay.



e  Pang nhap qua Zalo (Zalo OAuth): Néu thiét bj ctia ban cé (rng
dung Zalo, ban chi can chon dang nhap bang Zalo, hé théng sé chuyén huéng
yéu cau lién két tai khoan. Chi can an 'Ddng y' dé dang nhap thanh cong.

Hé thong Viéc Lam Xanh st dung co' ché bao mat Auth kép JWT
(JSON Web Token). Khi ban dang nhap thanh céng, phién lam viéc sé dwgc duy tri tw dong trén

thiét bi trong 7 ngay thdng qua co’ ché tw déng lam m&i ma bao mat (Refresh Token). Ban sé
khéng phai nhap lai tai khoan mdi khi mé ng dung.



CHUONG 3: QUAN LY HO SO VA TAO CV
THONG MINH BANG Al

Hb so ca nhan truc tuyén chinh 1a tAm gwong phan chiéu nang lwc cla
ban dbi v&i cac nha tuyén dung. Viéc Lam Xanh cung cap céng nghé Al gitp
ban bién soan va thiét k& hé so CV chuan chuyén nghiép mét cach dé dang
nhat.

3.1. Thiét lap cac trworng thong tin hé so co’ ban

Hay truy cap vao muc 'Hb so' va cap nhat day di cac théng tin ca nhan
dwéi day dé tang 200% ty I& dwoc nha tuyén dung lién hé:

. Anh dai dién (Avatar): S dung dnh chan dung ré mat, lich sw,
phéng nén don gian. Dinh dang hé tro JPG, PNG dung lwvong duéi 5MB.

e  Théng tin ca nhan: Nhap day du Ho tén (viét hoa cac chir cai dau,
khoéng 16i font), Ngay sinh, Gigi tinh va Dia chi hién tai.

. Hoc van: Chon cAp hoc cao nhat clia ban (Lao ddng phd théng,
Tét nghiép THPT, Trung cap, Cao dang, Dai hoc, Sau dai hoc).

o Kinh nghiém lam viéc: Ghi rd tén cac céng ty/xi nghiép cl ban
torng 1am, vi tri d@m nhiém va mé ta ngan gon cdng viéc thuc té (Vi du: 'Lam
céng nhan I&p rap tai Cong ty Samsung 2 ndm, chiu trach nhiém gan linh kién
ban mach dién t&').

o Ky nang chuyén mén & Ky ndng mém: Tich chon cac ky nang
phu hop nhw May cdng nghiép, Lai xe nang, Bung gi&, Chiu khd, Lam viéc
nhom...

o Mong muén cdng viéc: Ghi rd vj tri mong mudn rng tuyén, mic
lwong t6i thiéu chap nhan va ca lam viéc (ca ngay, ca dém, xoay ca, hanh
chinh).

3.2. Tinh nang tao CV tw déng bang Tri Tué Nhan Tao (Al CV
Generator)

Néu ban khéng quen viét lach hay khéng biét cach trinh bay thé nao dé
thu hat nha tuyén dung, tinh nang tao CV bang Al sé giai quyét diéu do:

e  Buwéc 1: Trong trang HO so ca nhan cla ban, bdm vao nat 'Tao
CV bang Al'.

. Bwéc 2: Nhap mot doan van ban ngan, mé ta tw nhién nhat vé
ban than ban. Vi du:
"Chao ad, minh la Tuén, 25 tudi, qué & Nghé An. Trwéc day minh tirng lam
tho han co khi 1ap rap khung thép & KCN Séng Than Binh Dwong duwoc 3
nadm. Minh c6 chirng chi han 3G, biét doc ban vé ky thuat co ban, sirc khée
tét, chdm chi, mudn tim viéc lwong tdm 10-12 triéu & Di An, lam ca ngay."



. Bwéc 3: Nhan vao nut 'Bat dau tao CV bang Al'. Hé thdng sé guvi
yéu ciu xt ly dén mé hinh Al Claude/DeepSeek. Chi trong vong 3-5 giay, Al
sé& tw déng phan tich va bién soan cho ban mét bd hé so day di gébm: Tém tét
nghé nghiép an twong, danh muc kinh nghiém lam viéc chi tiét dwoc hanh van
chuyén nghiép, cac kj nang ctrng/mém dwoc chudn héa va mic lwong dé
Xuat.

. Bwéc 4: Ban co thé chinh stra lai cac théng tin néu Al viét chwa
dung thwe té, sau d6 nhan 'Lwu hé so’.

3.3. Lwa chon 11 mau giao dién CV chuyén nghiép

Viéc Lam Xanh cung cép sdn 11 mau giao dién CV duoc thiét ké chuan
muc, t6i wu hién thj trén ca dién thoai va ban in gidy. Ban c6 thé chon bat ky
mau nao dé ap dung trwc tiép cho hé so ctia minh:

Tén mau CV (Template) Phong cach & Péi twong phu hop

1 Minimalist (T6i gian) Phong cach hién dai, tinh gon, tap trung cao vao phan
kinh nghiém lam viéc thwc té. Rat phu hop cho lao déng
phd théng, cdng nhan nha may.

2 Xanh (Green Style) Téng mau xanh la cay twoi mat, than thién. Phu hop cho
moi d6i twong va thé hién tinh than Viéc Lam Xanh.

3 Luxe (Sang trong) Sw két hop gitra mau den huyén bi va vang kim sang
trong. Thich hop cho céac vi tri Quan Iy, Té trwéng ca,
Giam sat ky thuat.

4 Kinh Doanh (Business) Thiét ké n&ng déng, nhan manh vao thanh tich va kj
nang giao tiép. Phu hop cho nhan vién ban hang,
CSKH, giao nhan.

5 Ky Thuat (Technical) Bb cuc rd rang, lam ndi bat cac chirng chi nghé va cong
nghé thanh thao. Phu hop cho thg han, tho dién, van
hanh may.
6 Nhiét B&i (Tropical) Phdi mau twoi tré, sang tao va mang tinh dot pha.
7 Sang Tao (Creative) Thiét ké ddc dao cho nhirng (ng vién mubn thé hién ca

tinh riéng biét.

8 Hoc Thuat (Academic) Trang trong, chuan muc, thich hop cho sinh vién m&i ra
trwdng hodc thuwe tap sinh.

9 Freelancer Nhan manh vao danh sach du an déc 1ap da hoan
thanh.



10 Khé&i Nghiép (Startup) Hién dai, linh hoat, tap trung vao kha nang thich rng
nhanh.

11 Diéu Hanh (Executive) Thiét ké déng cap danh riéng cho cép quan tri, diéu phéi
va giam sat.

1 GOI1Y / MEO SU DUNG: Sau khi hoan thanh va lwu CV
trwe tuyén, ban co6 thé nhan vao nat 'Tai CV PDF' dé lwu file
cng vé dién thoai hodc nhan 'Chia sé qua Zalo' dé gii truc
tiép tép CV dinh dang PDF chét lwong cao cho nha tuyén dung
hoac ngwdi than qua rng dung Zalo cwc ky tién Igi.

CHU'ONG 4:
TiM KIEM VIEC LAM HIEU QUA VA THONG MINH

Hé théng Viéc Lam Xanh s& hiru cdng cu tim kiém va goi y théng minh
dwa trén hanh vi va mirc dé phu hop thuc té cda ban voi cbng viéc, giup ban
tiét kiém thoi gian tdi da.

4.1. Tim kiém va Bé loc nang cao da chiéu

e  Tim kiém theo tir khéa: Nhap chirc danh cong viéc, tén cong ty
hoac Khu Cong Nghiép mong mudn (Vi du: 'Nhan vién kho', 'KCN VSIP 2',
'Lai xe nang', 'Samsung'...) vao thanh tim kiém & dau trang.

Danh mue phé bién

3
a B
Nhan vien kinh doanh Mnan visn van pheng Cong tac vien

KE TOAN TRUGNG kinh nghisém 5 nam

CONG TY CO PHAN CONG NGHE AN HUY
Tai xé bang ©

wong thea thusn  Tai x& 010
CONG TY C6 PHAN CONG NGHE AN HUY

Hinh 2: Giao dién tim kiém viéc lam kem bo loc nganh nghé va dia ly

. Loc theo Dia diém & Khu Céng Nghiép: Hé thdng hd tro loc chi
tiét theo tinh thanh (Binh Dwong, Bdng Nai, TP.HCM...), quan/huyén va dac
biét 1a loc chinh xac theo danh sach cac Khu Céng Nghiép Ién trong khu viec.



o Loc theo mirc Iwong: Tuy chon khodng lwong mong muén: Duéi
5 triéu, tr 5 - 8 triéu, tr 8 - 12 triéu, tr 12 - 15 triéu, hoac trén 15 triéu
dong/thang.

o Loc theo ca lam viéc: Lwa chon ca lam viéc thich hop bao gém
ca ngay, ca dém, xoay ca, hoac lam gi& hanh chinh.

4.2. Tinh nang Smart Match Jobs (So khép % twong thich)

On méi thé tin tuyén dung hién thj trong danh sach, hé thdng Viéc Lam
Xanh sé tw ddong chay thuat toan déi chiéu hd so clia ban v&i yéu cau cua tin
tuyén dung dé dwa ra diém sb twong thich theo ty 1& phan tram (%).

. Cach xem diém sé: Diém sb hién thj trwc quan dang 'Khop 95%'
hodc 'Phu hop 80%'. Khi ban nhan vao tin tuyén dung, tro ly Al sé hién thij ly
do chi tiét (Vi du: K§ nang 'May cdng nghiép' cia ban khép 100% yéu ciu:
murc lwong mong mudn 9.5 triéu ndm trong khung ngan sach 9 - 11 triéu cta
cong ty; khodng cach tr phong tro cla ban dén coéng ty chi la 1.8km). Diéu
nay gilp ban tu tin ’ng tuyén cac cdng viéc co ty 1& d6 cao nhéat.

4.3. Tinh nang Career DNA (Ban dé DNA nghé nghiép ca nhan)

Hé thdng sé ghi nhan lich st tim kiém, nhirtng cdng viéc ban xem lau
(dwell time), tin da lwu va tin &ng tuyén dé tw déng vé nén ban dd radar DNA
nghé nghiép tai trang '/career-dna'. Ban dé nay phan tich 5 géc dd nghé nghiép
cua ban, tir do Al s& dwa ra khuyén nghi mirc lwong dé xuat chinh xac trén thi
trwdng va goi y cac viéc lam phu hop nhéat. Ngoai ra, tinh ndng phan tich Skill
Gap sé chi ra k§ ndng ban dang thiéu d& dat mirc lwong cao hon va goi y cac
khéa hoc ngén han bd sung.

4.4. Tinh nang Al Job Chat Search (Tim viéc bang héi thoai chat)

Néu khédng mudn nhap bd loc thii cong, ban chi can mé clra sb chat Al
goc phai man hinh, chon ché dd 'Tim viéc thong minh' va nhap cau héi tw
nhién nhw dang nhan tin noi chuyén dién thoai v&i ban beé:

° Vidu 1: "Tim cho t6i viéc lam Iép rap linh kién dién t&r &@ Thuan An
Binh Dwong, lwong tr 8 triéu, ca hanh chinh."”

o Vi du 2: "C6 cbng viéc lai xe tai hay lai xe nang nao & Bién Hoa
DPdng Nai dang tuyén gap khéng ad?"

Tro ly Al sé tw dong phan tich y dinh cia ban, tim kiém trong co s& dir
liéu va gli lai danh sach viéc 1am chinh xac kém dwdng dan lién két ng tuyén
ngay lap tuec.



CHU'ONG 5:
TiM VIEC TREN BAN DO TUONG TAC (MAP)

Tinh nang Ban d6 Viéc lam (tich hop céng nghé dinh vi ban d& Mapbox
toan cau) giup ban trwc quan hoa vi tri clia cac céng viéc dang tuyén dung so
vai vi tri hién tai cta minh.
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Hinh 3: Giao dién ban dbé tuong téc hién thj vi tri céc tin tuyén dung

5.1. Quy trinh tim viéc quanh vi tri cua ban

Bwéc 1: Nhan vao muc Ban db trén thanh diéu hwéng dwdi man hinh
ng dung.

Bwéc 2: Dong y cap quyén truy cap Vi tri cho &rng dung (GPS trén dién
thoai). Vi tri ciia ban sé hién thj bang mét chdm tron mau xanh dwong.

Buwé&c 3: Chon ban kinh quét xung quanh vi tri cua ban: 1km, 3km, 5km
hoac 10km.

Bwéc 4: Cac tin tuyén dung sé xuét hién dwdi dang cac ghim (markers)
dinh vi mau xanh la cay. Nhan vao ghim dé hién thij khung théng tin nhanh bao
gdm: Tén céng viéc, tén coéng ty, mirc lwong va khodng cach thuc té (Vi du:
cach ban 1.5km). Nhan 'Chi tiét' d& vao trang &ng tuyén.

Bwéc 5: Ban do ciing vé rd ranh gidi ctia cac Khu Céng Nghiép chinh,
gilp ban dé& dang nhan biét cong ty c6 nam trong KCN hay khong.

5.2. Chinh sach bao mat vij tri (Location Fuzzing)

DPé bdo vé an toan tbi da cho Ngudi Lao Pdng, ngdn ngtra tinh trang bi
theo ddi vi tri phong tro hodc bi lam phién ngoai mong muén, Viéc Lam Xanh
ap dung thuat toan lam mao vi tri:

111 CANH BAO AN TOAN: Vij tri cGia ban hién thij trén ban dd déi véi
Nha tuyén dung hodc cac tai khodn khac sé bj dich chuy&n ngau nhién
va lam mo trong ban kinh tir £100m dén +300m so vé&i vi tri thuc té cla
ban. NTD chi biét ban & khu vic 1an can d6 chir hoan toan khéng biét




dia chi sd nha hay phong tro chinh xac cta ban.

CHUONG 6:
QUY TRINH I’NG TUYEN VA LAM BAI KIEM TRA NANG LUC

Quy trinh ndp don (rng tuyén trén Viéc Lam Xanh cwc ky don gian, két
hop v&i cac cong cu kiém tra danh gia nang lwc gitip nang cao gia tri hé so
clia ban.

6.1. Hwéng dan nép hoé so (rng tuyén
Bwéc 1: Xem chi tiét tin tuyén dung, doc ki yéu cau codng viéc, quyén loi va

ca lam viéc.

Ung tuyén cong viéc
inh kém CV cia ban dé nang cao ty |é tring tuyén

LUA CHON NGUON cV

Tailén CV mdi
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& Thu (ing tuyén bang Al
0 Téng ca hdi tring tuyén vdi thu (ing tuyén c4 nhan héa # Teongay

Xac nhén (ng tuyén

Hinh 4: Giao dién hé so va don tng tuyén ctia Nguoi Lao Péng

Bwdc 2: Nhan vao nuat 'ng tuyén ngay'. Bd CV trwc tuyén cia ban
s& dwoc guri lap tire dén hé théng quén ly ctia Nha tuyén dung.

Bwéc 3: Theo dbi trang thai: M&i khi Nha tuyén dung cap nhat trang
thai hd so cla ban (M&i -> P& xem -> Phdng van -> D3 tuyén dung), hé
thdng sé glri thdng bao day truc tiép vé dién thoai ctia ban.

6.2. Lam bai kiém tra nang lwc (Assessment & Skill Test)

M6t sb vi tri cdng viéc co tinh chét ky thuat cao hodc yéu cau chuyén
mon dac thu sé& cé bai kiém tra nang lwc di kém do Nha tuyén dung thiét 1ap.



Yéu cau thwe hién: Khi ban nhan (rng tuyén cac cong viéc nay, hé
thdng sé& hién thi mét thong bao yéu cau thwc hién bai kiém tra nang luc
trwde khi chinh thiee nGp don.

Thoi gian 1am bai: Bai kiém tra (thwdng 13 trac nghiém) sé hién thi
kém déng hé dém ngwore (Vi du: 15 phat). Ban phai tap trung tra 1&i va bAm
ndp bai truwdc khi hét gier. Néu ban cb tinh tai lai trang hoac thoat trinh duyét,
ddng hd van tiép tuc chay.

Hé thdng cham diém: Bai lam duwoc chdm diém ty ddng ngay lap
tire va két qua sé dinh kém truc tiép vao don tng tuyén gri dén NTD.

Hé tro’ cai thién nang lwe tir Al: Néu diém sé bai thi ctiia ban khéng
dat (dwdi 50% sb diém), hé théng Al ctia Viéc Lam Xanh sé tw déng phan
tich nhirng cau hoi ban lam sai va dé xuét cac tai nguyén hoc tap, video
hwéng dan kj nang ngan phu hop tai muc 'Tai nguyén hoc tap'. Déng thoi,
Al ciing goi y cac coéng viéc twong tw khac dang tuyén dung cé yéu cau
th&dp hon phu hop véi ban.

Trwée khi bAm bét dau lam bai kiém tra
nang lwc, hady ddm bao dién thoai cia ban c6 két ndi mang Internet
4G/Wifi 6n dinh va ban dang & khong gian yén tinh dé cé thé lam bai tbt
nhat. M&i bai kiém tra chi dwoc thywe hién mét 1an duy nhat cho méi tin
tuyén dung.

CHUONG 7:
NHAN TIN VA TWUONG TAC V&I NHA TUYEN DUNG

Hé théng cung cip kénh dam thoai thoi gian thuc truc tiép gitka Nguoi
Lao Dong va Nha Tuyén Dung v&i téc dd truyén tai nhanh chéng va cac 1op
bao vé théng tin ca nhan an toan.

7.1. Tro chuyén truc tuyén thoi gian thwe (Real-time Chat)

Nhan vao muc 'Nhan tin' tai trang chi tiét viéc lam hodc truy cap biéu
twong 'Trd chuyén' trén thanh céng cu d& mé clra s6 chat. Ban cé thé trd
chuyén tryc tiép v&i nhan sy tuyén dung cla cong ty v&i do tré tin nhan cuc
thap (<0.2 giay). Hé théng hd tro' gii tin nhén van ban, chia sé vi tri hién tai va
dinh k&ém CV PDF truc tiép ngay trong doan chat.



7.2. Tinh nang Al Auto-Reply (Al tra I&i tw dong chao mirng)

DPé ban khéng phai mét thoi gian che doi phan hdi tir nhan sy, khi ban
mé& cudc trd chuyén mai véi mét nha tuyén dung da bat tinh nang Al, tro' ly do
Al cta codng ty dé sé tw ddng glvi tin nhdn chao mirng ca nhan héa (goi ding
tén cta ban) va glri danh sach céc vij tri cdng ty dang can tuyén kém moé ta
nhanh dé ban tim hiéu.

7.3. Bao mat sé dién thoai (Phone Masking) chéng lira dao

DPé bao vé ban khdi cac cudc goi rac, chao mdi dau tw hodc cac dbi
twong xau 14y sé dién thoai, Viéc Lam Xanh ap dung coéng nghé loc sé dién
thoai tw dong:

111 CANH BAO AN TOAN: Trong suét cudc trd chuyén chat, toan
bd sb dién thoai gri di sé& tw ddng bi an dwdi dang ky tw sao (Vi du:
091****789) & phia ngwdi nhan. Sé dién thoai chi hién thi day da khi Nha
tuyén dung gri yéu ciu xem théng tin lién hé va dwoc ban nhan nat 'Béng
y' trén man hinh, hoac khi NTD dang ky s dung cac géi dich vu tra phi
chinh thrc ctia nén tang Viéc Lam Xanh.

CHUONG 8:
TRO' LY Al TU VAN LUAT LAO PONG VA TIM VIEC

Viéc Lam Xanh tich hop tro Iy 4o Al am hiéu sau sac vé Luat Lao dong
Viét Nam, sdn sang giai dap moi thdc mac va bao vé quyén loi hop phap cla
ban trong subt qua trinh lam viéc.



@ Viéc Lam Xanh Al |

Trg Iy tim wviéc

x

Ay Al tu w&n tham khao — khong thay thé luit su hodc cd guan chic nang

~ Viec Lam Xanh

Xin chao! Tol la Trg ly tim viéc cua Viéc
Lam Xanh. Toi co thé gidup ban tim viéc lam
phu hgp, so sanh cac vi tri, hoac gdi y céng
viéc. Ban can téi giup gi a?

@ Tim viéc
al So sanh

Gdiy

Hinh 5: HOp thoai tro chuyén voi tro ly tri tué nhan tao Al

8.1. Cac ché dd hoat dong cua Tro' ly Al

Ché d6 Tw van Luat Lao déng: Cung cap cac thdng tin chuan xac dwa
trén BO Luat Lao dong Viét Nam m&i nhat vé cac van dé nhw: Bao hiém x3
héi (BHXH), bdo hiém that nghiép, cach tinh lwong tang ca ngay l&/chd
nhat, ché dé thai san, thoi gi? lam viéc va nghi ngoi, quy dinh nghi viéc va
bdi thwdng hop ddng lao déng.

Ché dd Tim viéc théng minh: Hb tro' so sanh nhanh mirc lwong gitra
cac cong ty, goi y viéc lam phu hop va hwéng dan tra 1o cac cau hdi phdng
van (rng tuyén.

8.2. Mot s6 cau héi mau thworng gap

Ban c6 thé mé& bong béng chat Al & géc phai man hinh va nhap truc tiép
cac cau héi mau sau:

No6i dung cau héi ban nhap ‘ Ché do Al ‘ Thong tin ban nhan dwoc
"Thir viéc cong nhan t6i da may ngay, Tw van Luat Lao Théng tin luat quy dinh thdi gian
lwong thr viéc bang bao nhiéu % lwong dong ther viéc tbi da va mirc lwong thir
chinh?" viéc phai dat it nhat 85% luwong

chinh thtrc.



"T6i lam cdng nhan may duoc 20 thang, Twvéan LuatLao  Cach tinh sb thang dwoc nhan tro

khi nghi viéc tdi dwoc hwéng tro cap that dong cép (3 thang huéng) va mirc

nghiép thé nao?" hwéng bang 60% binh quan lwong.

"Mirc lwong déng BHXH téi thiéu ving Tw vén Luat Lao Cap nhat chinh xac sb tién dong

Binh Dwong ndm nay |a bao nhiéu?" dong bao hiém tbi thiéu theo quy dinh
vung.

"So sanh viéc lam 13p rap tai KCN VSIP 1 Tim viéc thong So sanh khach quan vé mét bang

va KCN Amata Bién Hoa." minh lwong, khodng cach dia ly va cac

phuc loi di kém.

"Meo tra I&i phdng van khi nha tuyén Tim viéc théng Goi y cau tra |&i khéo 1éo, chuyén

dung hai 'Tai sao ban lai nghi viéc & cong minh nghiép va tao thién cam v&i ngwoi

ty c?™ phdng van.
CHUONG 9:

TicH LOY DIEM THUONG VA S DUNG Vi BIEN TU

Nén tang tich hop hé théng Vi dién tlr ndi bd giup Nguwdi Lao Dong quan
ly diém thwéng tich Idy va st dung cac dich vu hd tro hd so mét cach minh
bach.

9.1. Tinh nang Diém danh hang ngay (Daily Check-in)

Mbi ngay khi dang nhap vao hé théng, ban hay truy cap vao trang ca
nhan va bam nuat 'BDiém danh hang ngay'. Hé thdng sé& cong diém thwdng truc
tiép vao vi cta ban. Piém sb nhan dwoc sé tadng dan néu ban duy tri chudi
diém danh lién tuc nhiéu ngay (Streak reward): Ngay thtr 1 nhan 10 diém, ngay
th(r 2 nhan 20 diém... 1&n t&i téi da 100 diém/ngay. Ban c6 thé dung diém tich
IGy nay dé dbi 14y cac géi loi ich hd tro tim viéc nhanh.

9.2. Bang ky cac géi loi ich hé tro tim viéc nhanh

DPé hd so cha ban hién thj ndi bat va dwoc cac nha tuyén dung cha y
trwde tién, ban cé thé str dung diém thwéng tich Iy (hodc nap thém diém qua
cbng thanh toan lién két PayOS) dé dang ky cac goi loi ich sau:

Géi dich vu danh cho Chi phi (Piém / VND) Cac quyeén lgi ndi bat nhan dwoc




NLD

Goi Co ban (Starter 50.000d ho&c dbi diém Hb so CV clia ban sé& dwoc gan huy hiéu
Benefit) thwdng ndi bat.
Tw dong hién thi sb lién hé cho nha tuyén
dung uy tin trong vong 7 ngay.

Goi Nang cao (Plus 150.000d hoac dbi diém Bao gdém day du quyén lgi géi Co ban.
Benefit) thwdng Hb so cla ban duoc hé thdng wu tién xép
hang dau tién trong danh sach (rng tuyén
cla NTD trong 15 ngay.

Goi Chuyén nghiép (Pro 300.000d hoac ddi diém Bao gdm tat ca quyén loi trén.
Benefit) thwdng Gén huy hiéu vang 'Ung vién Pro’ trén thé
hd so.

Tro ly Al tw dong goi y va trwe tiép gii CV

clia ban dén cac nha tuyén dung dang cé

nhu cau tuyén gap céc vi tri twong dwong
trong vong 30 ngay.

CHUONG 10:
CAC LUU Y QUAN TRONG VE AN TOAN VA BAO MAT

DPé dam bao an toan tuyét dbéi va bdo vé quyén loi cia ban than trwédc
cac tha doan Itra ddo viéc lam tinh vi, Viéc Lam Xanh khuyén nghj ban luén
ghi nh& va thwe hién cac nguyén tadc bao mat sau:

10.1. Canh giac trwéc cac dau hiéu Itra dao tuyén dung

e Tuyét d6i khéng déng phi: Nha tuyén dung nghiém tuc khéng
bao gi® thu tién d&t coc gitr chd, phi hé so, phi mua déng phuc, phi 1am thé
nhan vién, hodc tién mua tai liéu 6n tap trwde khi nhan viéc.

e Can than véi théng tin nhay cam: Khong cung cdp ma OTP ngan
hang, mat khau tai khoan internet banking hodc gri anh chup 2 mat thé
ngan hang, can cwdc cong dan cho bat ky ai qua chat dé tranh bj loi dung
m¢& tai khoan ao.

e Canh giac viéc nhe lwong cao: Tranh xa cac I&i m&i lam nhiém
vu online nap tién giat don hang hoan xu, xem video tiktok kiém tién, hodc
cac ing dung nhan tin Telegram yéu ciu dau tw tai chinh.



10.2. Cach st dung tinh nang Bao cao vi pham (Report)

Hé théng Viéc Lam Xanh cam két loai bd céc tin dang Itra ddo. Néu ban
phat hién bat ky tin tuyén dung nao yéu cau déng phi hodc c¢6 hanh vi khéng
lanh manh, hay bao cao ngay cho ban quan tri:

Bwéc 1: Tai géc trén bén phai cla trang chi tiét viéc lam hodc trang
cong ty, nhan vao nut 'Bao céo vi pham' (biéu twong hinh 14 co).

Bwéc 2: Chon ly do bao cao thich hgp: Lira dao/Boéng phi, Théng tin sai
sw that, Quay réi/Hanh vi xau, Khac.

Bwéc 3: Nhap mé td ngan gon ndi dung vi pham (Vi du: 'NTD nhén tin
yéu cau tdi dong 200k tién ddng phuc trudc khi phdng van') va tai lén hinh anh
chup man hinh tin nhan lam minh chirng.

Bw&c 4: Nhan 'Glri bao cao'. Ban quan tri Viéc Lam Xanh cam két ra
soat va xr ly cac bao cao vi pham trong vong téi xa 24 gier. Néu bao céo chinh
xac, tin tuyén dung do sé bi g& bd ngay 1ap tirc, tai khodn nha tuyén dung vi
pham sé bi khéa vinh vién va ban sé& nhan dwoc diém thwdng uy tin cong
thdng vao vi ca nhan.

1L CANH BAO AN TOAN: Hé théng Viéc Lam Xanh luén né lyc tao
dwng mot maéi trvedng tuyén dung minh bach, lanh manh va hiéu qua
nhat cho Nguwoi Lao Bong. Hay bao cao ngay néu gap bat ky dau hiéu
nghi ngd nao dé bao vé cdng ddng va nhan diém thuwéng tir hé théng.




